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Omavalvontasuunnitelmassa kuvatun toiminnan toteutumista on seurattava sovittavilla indikaattoreille ja seurannassa havaitut 

puutteet on korjattava. Seurannasta on tehtävä selvitys ja sen perusteella tehtävät muutokset on julkaistava julkisessa 

tietoverkossa tai muulla julkisuutta edistävällä tavalla sekä pidettävä julkisesti nähtävänä.  

741/2023 Laki sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta 

Seurantaindkaattorit 1-3/2026 4-6/2026 7-9/2026 10-12/2026 

Asiakas- ja potilasturvallisuusilmoitusten 

määrä (kpl) 

674 747   

Tapahtuman luonteen suhdeluku* 2,6 1,9   

Ilmoitukset, joissa seuraus asiakkaalle 

tai potilaalle on vakava haitta (kpl) 

0 5   

Ilmoitusten, joihin on suunniteltu 

kehittämistoimia, osuus kaikista 

ilmoituksista (%) 

6,4 % 4,1   

*Ilmoitusten Tapahtui asiakkaalle tai potilaalle/epäkohta lukumäärä suhteessa ilmoitusten Läheltä piti/epäkohdan uhka 

lukumäärä 

 

 

 

https://www.finlex.fi/fi/lainsaadanto/saadoskokoelma/2023/741


 

 

Keskeisimmät havainnot Havainnoista johdetut toimenpiteet 

Asiakasturvallisuuteen 

liittyvät Haipro-ilmoitukset 

koskevat lääkehoitoa 

Annosjakelun käyttöönottoa uusissa yksiköissä on lisätty. Lisäksi yksiköissä, joissa 

lääkepoikkeamia enemmän, on kohdennettu sairaanhoitajan työaikaa enemmän. Yksiköissä 

käydään säännöllisesti lääkehoitoon liittyvät ilmoitukset läpi ja mietitään keinoja niiden 

vähentämiseksi mm. lääkkeen antamisen varmistamiseen (nimetty henkilö). Lääkehoidon osalta on 

saatu valmiiksi Moodleen syksyllä laitettava lääkehoidon koulutus, joka on velvoittavana 

koulutuksena kaikille perustyöntekijöille. 

Vakavat haitat ilmoitukset liittyvät pääsääntöisesti lääkehoitoon tai asiakkaan vointiin ja näihin 

lääkäriyhteistyössä lähdetty etsimään ratkaisuja. 

HaiPro-ilmoituksiin tehtävät 

kehittämistoimenpiteet 

Yksiköiden kehittämistoimenpiteiden kirjaamista ja työstämistä yksiköissä korostetaan edelleen ja 

näistä tullaan jatkossa käymään palvelupäälliköiden toimesta säännöllistä keskustelua alueiden 

kokouksissa. Lisäksi turvallisuusyhdyshenkilöiden syyskuun tapaamisessa asiasta käydään 

keskustelua ja tuodaan esiin merkitystä siitä, että tehdyillä kehittämistoimenpiteillä pystytään 

parantamaan niin asiakkaiden kuin henkilöstön turvallisuutta.  
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