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Omavalvontasuunnitelmassa kuvatun toiminnan toteutumista on seurattava sovittavilla indikaattoreille ja seurannassa havaitut 

puutteet on korjattava. Seurannasta on tehtävä selvitys ja sen perusteella tehtävät muutokset on julkaistava julkisessa 

tietoverkossa tai muulla julkisuutta edistävällä tavalla sekä pidettävä julkisesti nähtävänä.  

741/2023 Laki sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta 

Seurantaindkaattorit 1–3/2026 4–6/2026 7–9/2026 10–12/2026 

Asiakas- ja potilasturvallisuusilmoitusten 

määrä (kpl) 

674 747 704  

Tapahtuman luonteen suhdeluku* 2,6 1,9 3,1  

Ilmoitukset, joissa seuraus asiakkaalle 

tai potilaalle on vakava haitta (kpl) 

0 5 0  

Ilmoitusten, joihin on suunniteltu 

kehittämistoimia, osuus kaikista 

ilmoituksista (%) 

6,4 % 4,1 % 5,3 %  

*Ilmoitusten Tapahtui asiakkaalle tai potilaalle/epäkohta lukumäärä suhteessa ilmoitusten Läheltä piti/epäkohdan uhka 

lukumäärä 

 

 

 

https://www.finlex.fi/fi/lainsaadanto/saadoskokoelma/2023/741


 

 

Keskeisimmät havainnot Havainnoista johdetut toimenpiteet 

Asiakasturvallisuuteen 

liittyvät Haipro-ilmoitukset 

koskevat lääkehoitoa 

Lääkehoidossa korostuu antovirheet ja näissä isoimpana lääkkeen antamatta jääminen. Yksiköiden 

esihenkilöt ja sairaanhoitajat yhteistyössä käyvät näitä läpi ja miettivät yhdessä yksikön henkilöstön 

kanssa toimenpiteitä näiden vähentämiseksi. Henkilöstön tueksi saatu Moodleen Lääkehoidon riskit 

Vammaispalveluissa-kokonaisuus, joka on velvoittava koulutus.  

Annosjakeluun siirtyneiden yksiköiden poikkeamia seurataan suhteessa lääkepoikkeamien 

ilmoittamiseen.  

HaiPro-ilmoituksiin tehtävät 

kehittämistoimenpiteet 

Yksiköiden kehittämistoimenpiteiden kirjaamista ja työstämistä yksiköissä jatketaan edelleen ja osa 

esihenkilöistä ja palvelupäälliköt palauttavat käsiteltävät poikkeamat, ellei niissä ole merkittynä 

kehittämistoimenpidettä. Tuetaan myös muita esihenkilöitä tämän käytännön käyttöönotossa sekä 

korostetaan turvallisuusyhdyshenkilöille ja sairaanhoitajille tämän merkitystä toiminnan 

kehittämisenkin näkökulmasta.  
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