Julkinen tiedote

Liikkuvien lahipalveluiden

kokeilu Kurussa

Kokeilun aikaiset sosiaali- ja terveyspalvelut aloittavat
4. maaliskuuta Kurun terveysaseman tiloissa.

Kokeilu vaikuttaa seka palveluihin etta niiden aukioloaikoihin. Tassa tiedot-

teessa kerrotaan, mita sosiaali- ja terveyspalveluja Kurussa saa kokeilun aikana.
Tuoreimmat uutiset kokeilusta |10ydat osoitteesta pirha.fi/liikkuvatpalvelut.

Kurun lahiasiointipiste
Kisatie 1, Kuru

Lahiasiointipiste on tarkoitettu kiireettomaan hoitoon asiakkaille, joilla ei ole mahdollisuutta
liikkua Ylojarven sosiaali- ja terveysasemalle (Mikkolantie 10, 33470 YI6jarvi), kayttaa
digitaalisia palveluita tai valtuuttaa laheistaan kayttamaan digitaalisia palveluita puolestaan.

Lahiasiointipisteelle tulee varata aika puhelimitse. Ajan voi varata sairaanhoitajalle,
terveydenhoitajalle, fysioterapeutille, sosiaalitydntekijalle, Iadkarille ja hammaslaakarille.
Vastaanotoilla on mahdollista saada palvelua myds muilta ammattilaisilta etayhteyden avulla.

Laakarin ja hoitajan vastaanotto
Hoidon tarpeen arviointi, kiireettomat asiat

03 384 5267, ma—-to klo 8-16, pe klo 8-15,
takaisinsoittopalvelu.

Potilastoimisto, palvelee vain puhelimitse
03 384 5271, ma-to klo 8-15 ja pe klo 8-14,
takaisinsoittopalvelu.

Aitiys- ja lastenneuvola

Aitiys- ja lastenneuvolan terveydenhoitaja
050 437 1129, ma-to klo 11-12.

Ohjausta ja heuvontaa ikaantyneille

Lahitori

Kisatie 1, Kuru

040 677 0552, ohjaaja Kati Salenius
040 133 4845, ohjaaja Marja Myllymaki

Pirkanmaan Kotitori

040 733 3949, puhelinneuvonta
ma-pe klo 8-16.30.
pirha.fi/pirkanmaankotitori

Sosiaalipalvelut

Tyoikaisten sosiaalipalvelujen neuvonta
03 384 5700, ma, ti, to ja pe klo 9-15 ja
ke klo 12-17.30.

Suun terveydenhuollon palvelut

Ylojarven ja Kurun hammashoitola
03 384 5275, ma—-pe klo 8-15,
takaisinsoittopalvelu.

Fysioterapeutin vastaanotto

Hoidon tarpeen arviointi
03 384 5276, takaisinsoittopalvelu.

Pirkanmaan
hyvinvointialue



Kiirevastaanotto

Mikali tarvitaan kiireellista hoitoa, ota ensisijaisesti yhteys kiirevastaanotolle puhelimitse.
Puhelimessa tehdaan hoidon tarpeen arvio ja ohjataan tarvittaessa hakeutumaan laheiselle

kiirevastaanottopisteelle.

Ylojarven sosiaali- ja terveysaseman
Kiirevastaanotto

03 384 5272, hoidon tarpeen arviointi
ma-pe klo 8-20, la—su klo 10-18.

Kun kiireellisten asioiden numerot ovat kiinni,
ota yhteytta paivystysapuun 116 117.

Asioi kanssamme digitaalisesti

Hatatilanteessa

Jos henki on vaarassa tai on kyse muusta
vakavasta ja kiireellisesta tilanteesta, soita
hatanumeroon 112.

Digitaaliset palvelut tarjoavat helpon tavan hoitaa sosiaali- ja terveysasioitasi etana.
Digiasiointiin tarvitset alypuhelimen tai tietokoneen seka osassa palveluista verkkopank-
kitunnukset tai mobiilivarmenteen tunnistautumista varten. Voit myds valtuuttaa laheisesi

hoitamaan asioita puolestasi.

Chat-palvelut

Paaset chat-palveluihin pirha.fi-sivujen
oikean alalaidan CHAT-puhekuplasta.

Terveysasemien chat

Yldjarven sosiaali- ja terveysaseman
chatissa voit asioida ma-to klo 8-16 ja
pe seka aattopaivat klo 8-15.

Terveysaseman chatissa vastaa
sairaanhoitaja, joka tekee hoidon tarpeen
arvioinnin. Lisaksi voit hoitaa ajanvarauksia,
terveysasioita, tutkimustulosten kyselyita ja
reseptien uusintoja.

HUOM! 1.5. alkaen terveysasemien chatit
siirtyvat osaksi uuden digiklinikan toimintaa.

Tyoikaisten sosiaalityon neuvontachat
avoinna ma-ti ja to—pe klo 9-15 ja
ke klo 12-17.30.

Neuvolachat
avoinna arkisin klo 10-12.

Pyyda apua perheille -chat
avoinna arkisin kello 8-16.00.

Sahkoinen asiointi

Sahkoisesta asioinnista 16ydat kaikki Pirkan-
maan hyvinvointialueen vahvaa tunnistautu-
mista vaativat palvelut.

Lisatiedot: pirha.fi/sahkoinen-asiointi.

Anna laheisellesi lupa asioida
puolestasi

Suomi.fi-valtuuksien avulla laheisesi voi
hoitaa sosiaali- ja terveydenhuollon asioita
puolestasi sahkoisissa asiointipalveluissa.
Lue lisaa puolesta-asioinnin mahdollisuuk-
sista: pirha.fi/puolestaasiointi.

Avustamme Suomi.fi-valtuuksien antamisessa
Jos sinulta puuttuvat sahkdiset tunnistus-
valineet (esim. verkkopankkitunnukset), voit
antaa Kurun lahiasiointipisteella l1aheisellesi
valtuuden asioida puolestasi terveys-,
sosiaali- ja apteekkiasioissa.

Varaa aika valtuuttamista varten

03 384 5271, ma-to klo 8-16 ja

pe klo 8-15 tai sahkdisessa asioinnissa
sivulla pirha.fi/sahkoinen-asiointi.
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