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Järjestöt hyvinvointialueiden kumppaneina

Hyvinvointialueen kumppaneina oleviin järjestöihin lukeutuu monia erilaisia toimijoita, joiden työ 
liittyy hyvinvoinnin ja terveyden edistämiseen, turvallisuuteen sekä osallisuuteen. Ne tavoittavat 
laajasti hyvinvointialueen asukkaita, ja niillä on keskeinen rooli hyvinvoinnin ja osallisuuden 
edistäjänä sekä palvelujärjestelmän osana. 

Kansalaiset saavat järjestöjen kautta tietoa, tukea ja palveluja, joihin hyvinvointialueella julkisena 
palveluntuottajana ei välttämättä ole yksin mahdollisuuksia. Järjestötoiminnassa voidaan tavoittaa 
myös henkilöitä, jotka ovat pudonneet julkisen palvelujärjestelmän verkon ulkopuolelle. Järjestöjen 
panos mm. vertaistiedon tuottamisessa ja asiakkaiden rinnalla kulkemisessa on merkittävää.

JÄRJESTÖTPIRKANMAA.FI - etusivu (jarjestotpirkanmaa.fi)
Järjestöhakemisto - Kansalaisyhteiskunta

http://www.jarjestotpirkanmaa.fi/
https://kansalaisyhteiskunta.fi/jarjestohakemisto/


Yhteistyötä ohjaava lainsäädäntö uudistui

Laissa sosiaali- ja terveydenhuollon järjestämisestä (612/2021 7§) todetaan, että 
hyvinvointialueella on ensisijainen vastuu hyvinvoinnin ja terveyden edistämisestä siltä osin, kuin 
tämä tehtävä kytkeytyy hyvinvointialueen muihin lakisääteisiin tehtäviin. Hyvinvointialueen on 
strategisessa suunnittelussaan asetettava hyvinvoinnin ja terveyden edistämiselle tavoitteet ja 
määriteltävä tavoitteita tukevat toimenpiteet. 

Säädöksien mukaan hyvinvointialueen on tehtävä hyvinvoinnin ja terveyden edistämisessä 
yhteistyötä hyvinvointialueella hyvinvoinnin ja terveyden edistämistyötä tekevien muiden julkisten 
toimijoiden, yksityisten yritysten ja yleishyödyllisten yhteisöjen kanssa. 

Tähän tehtävään liittyy, että hyvinvointialueet edistävät järjestöjen ja yhdistysten 
toimintamahdollisuuksia myös avustustoiminnan muodossa. 



Yhteistyörakenteet uudistuivat

Järjestöyhteistyö on yksi hyvinvointialueen yhdyspintatyöhön kuuluva osa-alue. Hyvinvointialueiden 
aloittaessa vuonna 2023 sosiaali- ja terveydenhuollon toimijat, järjestöt ja kunnat asemoituivat 
uudelleen mm. hyvinvoinnin ja terveyden edistämisen yhteistyöverkostoissa ja vastuissaan. 
Hyvinvointialueiden, kuntien, järjestöjen ja muiden sidosryhmien jo aiempina vuosina luomat 
yhteistyömuodot antavat edelleen hyvän pohjan vaikuttavaan toimintaan asiakastyön rajapinnassa. 

Yhteistyöhön ohjaavat hyvien käytäntöjen ja lainsäädännön asettamien puitteiden lisäksi myös 
valtionrahoitukseen liittyvät tekijät, esimerkkinä hyvinvointialueiden ja kuntien hyte-kertoimet, joiden 
toteutuksessa tarvitaan kumppanuutta järjestöjen kanssa:

https://thl.fi/aiheet/hyvinvoinnin-ja-terveyden-edistamisen-johtaminen/hyvinvointijohtaminen/alueellinen-hyvinvointijohtaminen/hyte-kerroin-
kannustin-hyvinvointialueille 

https://thl.fi/aiheet/hyvinvoinnin-ja-terveyden-edistamisen-johtaminen/hyvinvointijohtaminen/hyvinvointijohtaminen-kunnassa/hyte-kerroin-
kannustin-kunnille

https://thl.fi/aiheet/hyvinvoinnin-ja-terveyden-edistamisen-johtaminen/hyvinvointijohtaminen/alueellinen-hyvinvointijohtaminen/hyte-kerroin-kannustin-hyvinvointialueille
https://thl.fi/aiheet/hyvinvoinnin-ja-terveyden-edistamisen-johtaminen/hyvinvointijohtaminen/alueellinen-hyvinvointijohtaminen/hyte-kerroin-kannustin-hyvinvointialueille
https://thl.fi/aiheet/hyvinvoinnin-ja-terveyden-edistamisen-johtaminen/hyvinvointijohtaminen/hyvinvointijohtaminen-kunnassa/hyte-kerroin-kannustin-kunnille
https://thl.fi/aiheet/hyvinvoinnin-ja-terveyden-edistamisen-johtaminen/hyvinvointijohtaminen/hyvinvointijohtaminen-kunnassa/hyte-kerroin-kannustin-kunnille


Järjestöjen ja hyvinvointialueen tekemä työ tukee toisiaan

Lähde: SOSTE Suomen sosiaali ja terveys ry, erityisasiantuntija Anita Hahl-Weckström. Puheenvuoro osallisuus- ja järjestöyhteistyön 
seminaarissa. Helsingin kaupunki. 17.5.2024.



Valtakunnalliset strategiat uudistuvat

Oikeusministeriössä on  ollut valmistelussa keväällä 2024 kansalaisjärjestöstrategia ja sen 
toimeenpanosuunnitelma. Kansalaisjärjestöstrategia - Oikeusministeriö (oikeusministerio.fi) 
Tarkoituksena on keventää järjestö-  ja vapaaehtoistoimintaa koskevaa ylimääräistä sääntelyä. 
Strategiassa määritellään keskeiset tavoitteet ja toimenpiteet, joilla hallinto mahdollistaa 
kansalaisjärjestöissä tehtävää, monimuotoista kansalaistoimintaa ja parantaa kansalaisjärjestöjen 
toimintaedellytyksiä tilanteessa, jossa niille myönnettäviä valtionavustuksia leikataan.

Ministeriön strategiavalmistelussa todetaan, että kansalaisyhteiskunnan toimintaan osallistuminen 
lisää monin tavoin hyvinvointia, osallisuutta ja luottamusta. Ihmisiä kannustetaan osallistumaan 
kansalais- ja vapaaehtoistoimintaan keventämällä ja purkamalla kansalaisjärjestöjä koskevia 
normeja, uudistamalla viranomaisten toimintatapoja ja yhtenäistämällä tulkintoja suhteellisuus ja 
yhdenvertaisuus huomioon ottaen. 

https://oikeusministerio.fi/kansalaisjarjestostrategia


Järjestöyhteistyö alku Pirkanmaan hyvinvointialueella

Pirkanmaan hyvinvointialueen strategiassa  todetaan palvelulupauksena, että alueen asukas on 
keskiössä palveluja tuotettaessa ja kehitettäessä. Yhdeksi kärkiteemaksi strategiassa on nostettu 
yhdenvertaiset, ennaltaehkäisevät ja vaikuttavat palvelut. Ajatuksena strategiassa on, että 
vaikuttava ja tuloksellinen hyvinvointityö edellyttää pohjakseen kumppanuuksia ja tiiviissä 
yhteistyössä järjestöjen, kuntien ja muiden sidosryhmien kanssa.

Pirkanmaan hyvinvointialueella on viimeisen kahden vuoden aikana kehitetty järjestöyhteistyön 
toimintamallia kokonaisuudeksi, joka muodostuu erilaisista yhteistyöryhmistä, järjestöille 
suunnatuista kumppanuus-, yleis- ja kohdeavustuksista, työpajoista ja foorumeista, matalan 
kynnyksen palvelu- ja yhteistyöverkostoista sekä kokemustoimijoiden tuottamasta 
asiantuntijuudesta. Kokonaisuuden kehittäminen jatkuu edelleen.



Valmisteilla järjestöyhteistyön asiakirja

Pirkanmaan hyvinvointialueelle on valmisteilla järjestöyhteistyön asiakirja. Ensimmäiset luonnokset 
ovat käsittelyssä järjestöyhteistyön ryhmissä. Lopullinen versio viedään hyväksyttäväksi 
päätöksentekoon syksyllä 2024.

Järjestöyhteistyön asiakirjaan sisällytetään ja kuvataan toimintamuodot, joilla Pirkanmaan 
hyvinvointialue tekee järjestöyhteistyötä omassa toiminnassaan ja yhdessä kumppaniensa kanssa.  

Asiakirjan tarkoitus on olla ensisijaisesti kokoava katsaus hyvinvointialueen toiminnassa näkyvään 
järjestöyhteistyöhön ja sen yhteiseen kehittämiseen.



Pirhan järjestöyhteistyöryhmä

Pirkanmaan hyvinvointialueen järjestöyhteistyöryhmän perustettiin 29.11.2023 hyvinvointialueen 
sosiaali- ja terveysjohtajan päätöksellä. Yhteistyöryhmässä on 19 varsinaista edustajaa eri 
järjestöjen verkostosta. Ryhmässä on mukana myös puheoikeudellisina jäseninä kaupunkien ja 
kuntien hyvinvointikoordinaattoreita sekä seurakuntien ja hyvinvointialueen edustajia. 
Järjestöyhteistyöryhmä - pirha.fi

Ryhmän tehtävät:

• Järjestöyhteistyöryhmä toimii yhteistyötahona järjestöjen ja julkishallinnon organisaatioiden välillä.

• Ryhmän toiminta vahvistaa yhteistyötä hyvinvointialueen ja järjestöjen välillä sekä Pirkanmaan 
järjestöjen kesken. 

• Ryhmän yhtenä tehtävänä on tuoda järjestökentän viesti ja osaaminen Pirkanmaan 
hyvinvointialueen strategia- ja ohjelmatyöhön sekä palveluiden kehittämiseen.

https://www.pirha.fi/tietoa-meista/jarjestoyhteistyo/jarjestoyhteistyoryhma?p_l_back_url=%2Fhaku%3F_com_liferay_portal_search_web_search_bar_portlet_SearchBarPortlet_INSTANCE_templateSearch_formDate%3D1717003073760%26_com_liferay_portal_search_web_search_bar_portlet_SearchBarPortlet_INSTANCE_templateSearch_emptySearchEnabled%3Dfalse%26q%3Dj%25C3%25A4rjest%25C3%25B6yhteisty%25C3%25B6ryhm%25C3%25A4%26_com_liferay_portal_search_web_search_bar_portlet_SearchBarPortlet_INSTANCE_templateSearch_scope%3D
https://www.pirha.fi/tietoa-meista/jarjestoyhteistyo/jarjestoyhteistyoryhma?p_l_back_url=%2Fhaku%3F_com_liferay_portal_search_web_search_bar_portlet_SearchBarPortlet_INSTANCE_templateSearch_formDate%3D1717003073760%26_com_liferay_portal_search_web_search_bar_portlet_SearchBarPortlet_INSTANCE_templateSearch_emptySearchEnabled%3Dfalse%26q%3Dj%25C3%25A4rjest%25C3%25B6yhteisty%25C3%25B6ryhm%25C3%25A4%26_com_liferay_portal_search_web_search_bar_portlet_SearchBarPortlet_INSTANCE_templateSearch_scope%3D


Pirhan poikkihallinnollinen järjestöyhteistyöryhmä

Pirkanmaan hyvinvointialueen sisäisen poikkihallinnollisen järjestöyhteistyöryhmän toiminta on 
alkanut loppuvuonna 2023. Ryhmä koostuu eri palvelulinjojen edustajista  ja sen koollekutsujana 
on Integraation toimialue. Ryhmän jäsenet toimivat palvelulinjoillaan yhdyshenkilöinä 
järjestöyhteistyöhön liittyvissä asioissa. Jäsenet ovat olleet mukana mm. 
järjestöavustushakemusten arvioinneissa sekä kumppanuusavustusta saaneiden tahojen kanssa 
järjestetyissä kumppanuuskeskusteluissa.

Sisäisen järjestöyhteistyöryhmän toiminta vahvistaa osaltaan sisäisen ja ulkoisen integraation 
muodostumista. Ryhmä tarjoaa eri palvelualueille mahdollisuuden yhteiseen keskusteluun sekä 
tiedonvaihdolle siitä, millaisin tavoin järjestöyhteistyötä rakennetaan hyvinvointialueen 
asiakastyössä, palvelualueittain ja –yksiköittäin esimerkiksi Lähitoreilla, Yhteisökeskuksessa, 
Perhekeskuksissa ja muissa palvelurakenteissa. 



Foorumit ja järjestöjen välinen yhteistyö Pirkanmaalla

Hyvinvointialueen järjestöyhteistyön yksi osa-alue ovat erilaiset foorumit. Kumppanuusyhdistys 
Artteli ry vastaa vuosittain sote-järjestöfoorumien toteuttamisesta yhteistyössä mm. 
hyvinvointialueen kanssa. 

Järjestöjen yhteistyö tukee osaltaan yhteistyöverkostojen muodostumista hyvinvointialueiden, 
kuntien ja järjestöjen kesken. Kumppanuusyhdistys Artteli ry keskittyy sosiaali-, terveys- ja 
hyvinvointialan järjestöjen toimintaan, ollen samalla avoin yhteistyölle myös koko järjestökentän 
kanssa. Lisäksi yhdistys vastaa Pirkanmaan OLKA-toiminnasta ja on osa valtakunnallista 
järjestöjen sote-muutostuen kokonaisuutta. 

Lähellä.fi -verkkopalvelu

http://www.lahella.fi/


Pirhan järjestöavustukset

Järjestöavustukset ovat yksi tapa toteuttaa järjestämislain (612/2021) 7§ mukaista velvoitetta tukea 
hyvinvoinnin ja terveyden edistämistyötä tekevien järjestöjen toimintaedellytyksiä ja 
vaikutusmahdollisuuksia. 

Pirkanmaan hyvinvointialueen järjestöavustusmalli ja hyvinvointialueen avustusten yleiset 
periaatteet on hyväksytty edellisen kerran aluehallituksessa 24.10.2022 § 252. Hyvinvointialue 
avustaa lakisääteisiä tehtäviään tukevaa ja täydentävää järjestölähtöistä toimintaa. Vuosittain 
myönnettävät avustukset ovat kumppanuus-, yleis- ja kohdeavustuksia. 
Avustusmäärärahakokonaisuudesta päättää aluevaltuusto talousarviokäsittelyn yhteydessä.

Avustusperiaatteet on juuri päivitetty ja ne ovat menossa päätöksentekoon alkusyksystä 2024. 
Uuden avustushaut avautuvat syksyn aikana ja niitä edeltäen järjestetään avustusinfot.



Järjestöyhteistyön 
näkyminen 
Pirkanmaan  
hyvinvointialueen 
arjessa



Järjestöt mukana Pirhan suunnittelussa ja 
kehittämistyössä
Järjestötahoja on ollut mukana Pirkanmaan 
hyvinvointialueen kehittämistyössä mm. 
osallistumassa alueellisten hyvinvointisuunnitelmien 
sisällön tuottamiseen ja kommentointiin, hoito- ja 
palveluprosessien kokonaisuuksien rakentamiseen, 
hanketyöhön, ohjausryhmiin ja työryhmiin ja 
yhteiseen viestintään. 

Esimerkkejä:

Alueellinen hyvinvointikertomus ja –suunnitelma 
2023-2026 sekä muut lakisääteiset 
hyvinvointisuunnitelmat 2023-2026
Hyvinvoinnin ja terveyden edistäminen - pirha.fi

Hoito- ja palveluketjutyö
Hoito- ja palveluketjut - pirha.fi

Hankkeita
Hankkeet ja projektit - pirha.fi 
RRP- Pirkanmaan hyvinvointialue - Suomen kestävän 
kasvun ohjelma, HOPPU 2 | Innokylä (innokyla.fi) 
Samassa repussa-hanke - pirha.fi
 
Ohjausryhmiä, työryhmiä ja työpajoja
Vammaispalveluohjelma - pirha.fi

Viestinnällinen yhteistyö
https://www.pirha.fi/tietoa-meista/hallinto-ja-
organisaatio/sote-
palvelut/integraatiotoiminta/hyvinvoinnin-ja-terveyden-
edistaminen
https://www.pirha.fi/web/hyvinvointiaelintavoilla/etusivu

https://www.pirha.fi/tietoa-meista/hallinto-ja-organisaatio/sote-palvelut/integraatiotoiminta/hyvinvoinnin-ja-terveyden-edistaminen?p_l_back_url=%2Fhaku%3F_com_liferay_portal_search_web_search_bar_portlet_SearchBarPortlet_INSTANCE_templateSearch_formDate%3D1718118757882%26_com_liferay_portal_search_web_search_bar_portlet_SearchBarPortlet_INSTANCE_templateSearch_emptySearchEnabled%3Dfalse%26q%3Dhyvinvointisuunnitelmat%26_com_liferay_portal_search_web_search_bar_portlet_SearchBarPortlet_INSTANCE_templateSearch_scope%3D
https://www.pirha.fi/ammattilaiselle/ohjeet-ja-toimintamallit/hoito-ja-palveluketjut?p_l_back_url=%2Fhaku%3F_com_liferay_portal_search_web_search_bar_portlet_SearchBarPortlet_INSTANCE_templateSearch_formDate%3D1718118715632%26_com_liferay_portal_search_web_search_bar_portlet_SearchBarPortlet_INSTANCE_templateSearch_emptySearchEnabled%3Dfalse%26q%3Dhoito-%2Bja%2Bpalveluketjut%26_com_liferay_portal_search_web_search_bar_portlet_SearchBarPortlet_INSTANCE_templateSearch_scope%3D
https://www.pirha.fi/ammattilaiselle/hankkeet-ja-projektit
https://innokyla.fi/fi/kokonaisuus/rrp-pirkanmaan-hyvinvointialue-suomen-kestavan-kasvun-ohjelma-hoppu-2
https://innokyla.fi/fi/kokonaisuus/rrp-pirkanmaan-hyvinvointialue-suomen-kestavan-kasvun-ohjelma-hoppu-2
https://www.pirha.fi/ammattilaiselle/hankkeet-ja-projektit/samassa-repussa-hanke
https://www.pirha.fi/paatoksenteko/paattajat-ja-paatoksenteko/saannot-ohjelmat-ja-suunnitelmat/vammaispalveluohjelma
https://www.pirha.fi/tietoa-meista/hallinto-ja-organisaatio/sote-palvelut/integraatiotoiminta/hyvinvoinnin-ja-terveyden-edistaminen
https://www.pirha.fi/tietoa-meista/hallinto-ja-organisaatio/sote-palvelut/integraatiotoiminta/hyvinvoinnin-ja-terveyden-edistaminen
https://www.pirha.fi/tietoa-meista/hallinto-ja-organisaatio/sote-palvelut/integraatiotoiminta/hyvinvoinnin-ja-terveyden-edistaminen
https://www.pirha.fi/tietoa-meista/hallinto-ja-organisaatio/sote-palvelut/integraatiotoiminta/hyvinvoinnin-ja-terveyden-edistaminen
https://www.pirha.fi/web/hyvinvointiaelintavoilla/etusivu


Järjestöavustuksista tukea monialaiseen työhön 1/2
Kumppanuusavustuksia on v. 2024 suunnattu 
mm.
• Rikos- ja päihdetaustaisten ennaltaehkäisevään tukeen
• Kouluikäisten lasten maahanmuuttajataustaisten 

vanhempien tukemiseen
• Perhekeskustoimintaan ja Omakamu-toimintaan
• Matalan kynnyksen avoimien kohtaamispaikkojen 

toimintaan
• Mielenterveyden tukemiseen liittyviä avoimia ryhmiin ja 

koulutuksiin
• Mielenterveys- ja päihdeomaisten tukitoimintaan
• Kriisikeskusten matalan kynnyksen kriisi- ja 

keskustelutukeen
• Eläkeikäisten miesten toimintakyvyn säilyttämisen tukeen
• Seksitautitestaukseen
• Seksuaali- ja sukupuolivähemmistöille tarjottavaan 

vertaisryhmätoimintaan ja –työhön
• Transseksuaalisten ihmisten psykososiaaliseen tukeen
• Hiv-positiivisille ja heidän läheisilleen suunnattuun vertais- 

ja neuvontatyöhön
• Seksi- ja erotiikka-alalla toimiville suunnattuun 

neuvontaan ja tukeen

• Neuropsykiatriseen osaamiseen, matalan kynnyksen 
toimintaan ja vertaistukeen yli 18 –vuotiaille

• Tyttöjen talon avoimeen toimintaan, ryhmiin ja yksilötukeen
• Väkivaltatyöhön
• Naisille suunnattuun etsivään työhön
• Haasteellisessa elämäntilanteessa oleville nuorille aikuisille 

suunnattuun, mielenterveyttä ja sosiaalista toimintakykyä 
vahvistavaan kulttuuripajaan

• Nuorten Turvataloon
• Mielenterveyskuntoutujien tukemiseen ja matalan kynnyksen 

kohtaamispaikkatoimintaan
• Työttömille suunnattuun voimavarapisteeseen, terveyden ja 

elämänhallinnan edistämiseen 
• Ikäihmisten keskusteluapuun (Aamukorva)
• kehitysvammaisille ja erityistä tukea tarvitseville nuorille ja 

aikuisille tarkoitettu matalan kynnyksen toimitilaan (Iltalinja)
• 60+-ikäisten hyvinvoinnin ja mielenterveyden tukemiseen 

Senioripysäkillä
• Pitkäaikaisasunnottomien ja vankilasta toistuvasti vapautuvien 

asuttaminen ja asumisen tukemiseen
• Järjestöyhteistyöryhmän koordinointiin sekä järjestöyhteistyön 

ja Lähellä.fi -verkkopalvelun edistämiseen Pirkanmaalla



Järjestöavustuksista tukea monialaiseen työhön 2/2
Yleisavustuksia on v. 2024 suunnattu mm.

• Vertaisryhmätoimintaan erilaisille kohderyhmille
• Vapaaehtoistoiminnan järjestämiseen
• Terveyden edistämisen neuvontaan ja tukeen
• Vanhemmuuden tukemiseen
• Perhevalmennukseen
• Eri kohderyhmien kuntouttavaan toimintaan
• Virkistystoimintaan
• Terapeuttiseen tukeen muistiperheille
• Ennaltaehkäisevään työhön
• Koulutukseen ja tiedotukseen
• Vammaisten nuorten kesäleiritoimintaan
• Vammaisten nuorten työllisyyden tukemiseen
• Kaatumisen ehkäisyyn
• Sairaalaklovnitoimintaan
• Rikosuhripäivystykseen
• Jalkautuvaan työhön mm. mielenterveyden tuessa

• Ikäihmisten avustajatoimintaan 
• Terveyspistetoimintaan
• Yhteisöneuvontaan
• Lastenkulttuuritoimintaan sairaalassa
• Asunnottomuustyöhön
• Kuulokuntoutukseen
• Erilaisten potilasyhdistysten perustoimintaan



Kumppanuus- ja yleisavustuksia saaneet tahot kartalla

Pirhan kumppanuus- ja yleisavustuksia vuonna 2024 
saaneet järjestöt ja yhdistykset on sijoitettu kartalle 
niiden avustushakemuksessa ilmoittaman kotipaikan 
osoitteen mukaan.

Jokaisessa Pirkanmaan kunnassa on avustusta 
saaneita järjestötoimijoita. Pienimmillään lukumäärä 
on 2. Suurin osa avustuksia saaneista eli 82 sijoittuu 
kotipaikkansa mukaan Tampereelle. 

Avustusten yhtenä ehtona on ollut, että järjestöjen ja 
yhdistysten tarjoama toiminta on kotipaikallaan 
avointa myös muualta tuleville tai niillä on alueellista 
toimintaa Pirkanmaalla.



Palvelulinjojen asiakastyössä tehtävä järjestöyhteistyö 
1/3

OLKA-toiminta on sairaaloissa tapahtuvaa koordinoitua järjestö- ja vapaaehtoistoimintaa. 
Pirkanmaalla OLKA-palveluita tuotetaan Kumppanuusyhdistys Arttelin ja Pirhan 
sairaalapalvelujen yhteistyönä. OLKA tarjoaa potilaille ja läheisille tietoa järjestöjen ja 
hyvinvointialueen palveluista, vertaistukea ja muuta vapaaehtoisten tarjoamaa tukea. 

https://olkatoiminta.fi/

Lähitorien perustehtävä hyvinvointialueella on tuottaa matalan kynnyksen palveluna 
lakisääteistä neuvontaa -ja ohjausta alueen asukkaille sekä heidän läheisilleen. Tällä 
toimintamallilla halutaan varmistaa asiakkaan oikea-aikainen ohjautuminen sote-palveluihin 
sekä vahvistaa ennalta ehkäisevien palveluiden saatavuutta Pirkanmaalla yhdessä kuntien ja 
kolmannen sektorin kanssa.

Lähitorit - pirha.fi

https://olkatoiminta.fi/
https://www.pirha.fi/palvelut/neuvonta-ja-ohjaus/lahitorit?p_l_back_url=%2Fhaku%3F_com_liferay_portal_search_web_search_bar_portlet_SearchBarPortlet_INSTANCE_templateSearch_formDate%3D1717508193554%26_com_liferay_portal_search_web_search_bar_portlet_SearchBarPortlet_INSTANCE_templateSearch_emptySearchEnabled%3Dfalse%26q%3Dl%25C3%25A4hitorit%26_com_liferay_portal_search_web_search_bar_portlet_SearchBarPortlet_INSTANCE_templateSearch_scope%3D
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Yhteisökeskus L8 Hervannassa kokoaa saman katon alle kaupungin sosiaalityön ja 
kolmannen sektorin matalan kynnyksen palveluja. Yhteisökeskus tarjoaa kävijöille neuvontaa, 
ohjausta ja toimintaa sekä kehittää julkisten sosiaalipalvelujen ja yhdistystoimijoiden yhteistyötä.

Hervannan yhteisökeskus L8 - pirha.fi

 

Pirkanmaan perhekeskus on lasten, nuorten ja perheiden palveluiden ja toimijoiden verkosto. 
Verkostoon kuuluvat Pirkanmaan hyvinvointialueen, kuntien, järjestöjen, uskonnollisten 
yhteisöjen sekä Kelan palvelut ja toiminnot. Verkostoa johdetaan ja koordinoidaan 
kokonaisuutena, lapsi- ja perhelähtöisesti. 

Pirkanmaan perhekeskus - Digiperhe - pirha.fi

https://www.pirha.fi/toimipisteet/toimipistehakemisto/hervannan-yhteisokeskus-l8?p_l_back_url=%2Fhaku%3F_com_liferay_portal_search_web_search_bar_portlet_SearchBarPortlet_INSTANCE_templateSearch_formDate%3D1717508202657%26_com_liferay_portal_search_web_search_bar_portlet_SearchBarPortlet_INSTANCE_templateSearch_emptySearchEnabled%3Dfalse%26q%3Dyhteis%25C3%25B6keskus%26_com_liferay_portal_search_web_search_bar_portlet_SearchBarPortlet_INSTANCE_templateSearch_scope%3D
https://www.pirha.fi/web/digiperhe/pirkanmaan-perhekeskus?p_l_back_url=%2Fhaku%3F_com_liferay_portal_search_web_search_bar_portlet_SearchBarPortlet_INSTANCE_templateSearch_formDate%3D1717508366978%26start%3D0%26_com_liferay_portal_search_web_search_bar_portlet_SearchBarPortlet_INSTANCE_templateSearch_emptySearchEnabled%3Dfalse%26q%3Dperhekeskus%26_com_liferay_portal_search_web_search_bar_portlet_SearchBarPortlet_INSTANCE_templateSearch_scope%3D


Palvelulinjojen asiakastyössä tehtävä järjestöyhteistyö 
3/3
Muut järjestökontaktit palvelulinjoilla: järjestöt ovat jo ennen hyvinvointialueen 
muodostumista tehneet pitkään yhteistyötä kuntien sote- toimipisteiden ja palvelualueiden 
kanssa sekä erikoissairaanhoidon puolella. Moni hyvä yhteistyömuoto on jatkunut 
hyvinvointialueella vakiintuneilla toimintamalleilla ja –tavoilla. Muun muassa 
kumppanuusavustusta saaneiden järjestöjen kanssa käydyt kumppanuuskeskustelut ovat 
tuoneet hyvin esille tämän yhteistyön merkittävän laajuuden.

Vakiintuneita yhteisiä toimintatapoja oman alan järjestöjen ja yhdistysten kanssa luoneita tahoja 
ovat muutamina esimerkkeinä:

• Psykiatria
• Sosiaalityö
• Infektiopoliklinikka
• Sairaala-apteekki
• Kouluterveydenhoito
• Jne.



Minun tiimini –toimintamallissa järjestöjä mukana
Minun tiimini –toimintamallin toimijat
• Läheiset, perheenjäsenet, tukihenkilö, 

omaishoitaja, vertaistoimija
• 3. sektori, yksityiset toimijat
• Ravitsemusterapeutti, liikuntaneuvoja, 

kulttuuriohjaaja
• Matalan kynnyksen toimijat (lähitori, 

yhteisökeskus)
• Lääkäri
• Psykologi
• Sairaanhoitaja, terveydenhoitaja
• Psykiatrinen sairaanhoitaja, päihdehoitaja
• Sosiaalityöntekijä
• Sosiaaliohjaaja, asiakasohjaaja
• Kuntoutusohjaaja, fysioterapeutti, puheterapeutti
• Suuhygienisti, hammaslääkäri, hammashoitaja
• Omavalmentaja, työkykykoordinaattori
• KELAn asiantuntija
• ja niin edelleen asiakkaiden tarpeiden mukaisesti

Asiakkaan toiveiden mukaisesti koottu joukko 
toimijoita, kuten ammattilaisia, läheisiä ja 
järjestötoimijoita. 

Minun tiimini etsii yhdessä ratkaisuja asiakkaan 
esiin nostamiin asioihin. Tiimin tavoitteena on 
tarjota asiakkaan tuen tarpeiden mukainen, 
riittävä ja oikea-aikainen tuki. Keskeistä on 
asiakkaan osallistuminen, dialogisuus ja 
systeemisyys. 

Toimintamallin käyttöönottoa laajennetaan 
vaiheittain vuosina 2023 - 2025.

Minun tiimini -toimintamalli - pirha.fi

https://www.pirha.fi/ammattilaiselle/ohjeet-ja-toimintamallit/toimintamallit/minun-tiimini-toimintamalli?p_l_back_url=%2Fhaku%3F_com_liferay_portal_search_web_search_bar_portlet_SearchBarPortlet_INSTANCE_templateSearch_formDate%3D1717006637952%26start%3D0%26_com_liferay_portal_search_web_search_bar_portlet_SearchBarPortlet_INSTANCE_templateSearch_emptySearchEnabled%3Dfalse%26q%3DMinun%2Btiimini%26_com_liferay_portal_search_web_search_bar_portlet_SearchBarPortlet_INSTANCE_templateSearch_scope%3D


Pirhan vaikuttamistoimielinten yhdyspintoja 
järjestötyöhön

Asukasosallisuuden yksi toteutusmuoto ovat Pirkanmaan hyvinvointialueen 
vaikuttamistoimielimet (vanhusneuvosto, vammaisneuvosto ja nuorisojaosto). Pirkanmaan 
hyvinvointialueen vaikuttamistoimielimien jäsenistä monet ovat mukana myös erilaisissa 
asiakas- ja potilasjärjestöissä.

Vaikuttamistoimielimillä on lainsäädännön perusteella oikeus saada osallistua kuntien ja 
hyvinvointialueen toimintojen ja palvelujen suunnitteluun, valmisteluun, toteuttamiseen ja 
seurantaan. Toimielinten jäsenet tuovat henkilökohtaisesti ja järjestönäkökulmasta 
asiantuntijuuttaan palvelujen kehittämiseen.

Vaikuttamistoimielimet - pirha.fi

https://www.pirha.fi/paatoksenteko/vaikuttamistoimielimet?p_l_back_url=%2Fhaku%3F_com_liferay_portal_search_web_search_bar_portlet_SearchBarPortlet_INSTANCE_templateSearch_formDate%3D1712056799432%26_com_liferay_portal_search_web_search_bar_portlet_SearchBarPortlet_INSTANCE_templateSearch_emptySearchEnabled%3Dfalse%26q%3Dvaikuttamistoimielimet%26_com_liferay_portal_search_web_search_bar_portlet_SearchBarPortlet_INSTANCE_templateSearch_scope%3D


Pirhan kokemusasiantuntijatoiminta

Pirkanmaan hyvinvointialue on käynnistänyt 
kokemusasiantuntijatoiminnan palvelulinjojen käyttöön. 
Kokemusasiantuntijat tulevat pääsääntöisesti 
järjestöistä, kokemustoimijaverkoston kautta. 
Etusivu - Kokemustoimintaverkosto

Kokemusasiantuntijalla on omakohtainen kokemus 
sairaudesta, vammasta, ongelmasta tai 
elämäntilanteesta tai kokemus läheisenä vastaavista 
asioista. Kokemusasiantuntijat välittävät kokemustietoa 
samoja haasteita kokeville, eri alojen ammattilaisille tai 
opiskelijoille tai suurelle yleisölle. 
Kokemusasiantuntijatoiminta - pirha.fi

https://kokemustoimintaverkosto.fi/
https://www.pirha.fi/asiakkaalle/osallistu-ja-vaikuta/kokemusasiantuntijatoiminta?p_l_back_url=%2Fhaku%3F_com_liferay_portal_search_web_search_bar_portlet_SearchBarPortlet_INSTANCE_templateSearch_formDate%3D1717017741411%26_com_liferay_portal_search_web_search_bar_portlet_SearchBarPortlet_INSTANCE_templateSearch_emptySearchEnabled%3Dfalse%26q%3Dkokemustoimija%26_com_liferay_portal_search_web_search_bar_portlet_SearchBarPortlet_INSTANCE_templateSearch_scope%3D


Lisätietoja integraation toimialueen järjestö- ja 
osallisuuskoordinaatiosta sekä järjestöavustuksista:

Anu Kallio   Johanna Sola
Suunnittelupäällikkö  Suunnittelupäällikkö
anu.kallio@pirha.fi  johanna.sola@pirha.fi

Noora Salminen   Tiina Karttunen
Suunnittelija   Projektipäällikkö
noora.e.salminen@pirha.fi tiina.t.karttunen@pirha.fi

mailto:anu.kallio@pirha.fi
mailto:johanna.sola@pirha.fi
mailto:noora.e.salminen@pirha.fi
mailto:tiina.karttunen@pirha.fi
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Kiitos!
Anu Kallio
Suunnittelupäällikkö
Integraation toimialue
Pirkanmaan hyvinvointialue 
Finn-Medi 6-7, 4. krs
Biokatu 14, Tampere
anu.kallio@pirha.fi 
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