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kuntoutuksen vastuualue   
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Omavalvontasuunnitelmassa kuvatun toiminnan toteutumista on seurattava sovittavilla indikaattoreille ja seurannassa havaitut 

puutteet on korjattava. Seurannasta on tehtävä selvitys ja sen perusteella tehtävät muutokset on julkaistava julkisessa 

tietoverkossa tai muulla julkisuutta edistävällä tavalla sekä pidettävä julkisesti nähtävänä.  

741/2023 Laki sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta 

 

Keskeisimmät havainnot Havainnoista johdetut toimenpiteet 

 

Seurantajaksolla 04-06/2026 

ilmoitusten kokonaismäärä 

oli vastuualueella 117 kpl. 

Fysiatrian vastuuyksikössä 

näistä oli 13 kpl ja vaativan 

kuntoutuksen yksikössä 104 

kpl. Potilasturvallisuuteen 

liittyviä ilmoituksia oli 67 kpl. 

Työturvallisuuteen liittyviä 

ilmoituksia oli 46 kpl. 

Toimintaympäristöön liittyviä 

ilmoituksia oli 9 kpl. 

Tietoturvallisuuteen liittyviä 

ilmoituksia oli 6 kpl.  

Fysiatrian vastuuyksikössä ilmoitusten kokonaismäärä oli 13 ja vaativan kuntoutuksen yksikössä 

104. Ilmoitusten jakautumisessa oli kyseessä ”läheltä piti / epäkohta” 41,9 % ja ”tapahtui potilaalle / 

asiakkaalle / epäkohta” 58,1, %. Osa haittatapahtumista aiheutti lisätyötä, vähäisiä toimia, 

tapauksesta informointia ja keskustelua tai ei haittaa lainkaan. Riskiluokkaan II – III (vähäinen tai 

kohtalainen riski) oli määrällisesti eniten ilmoituksia. Jaksolla oli työturvallisuuteen liittyviä 

kohtalaisia riskejä ilmoitettu 35 kpl ja merkittäviä riskejä 4 kpl. Jaksolla tehtiin 45 ilmoitusta, jotka 

vietiin ylemmälle tasolle. Niistä 18 liittyi potilas / asiakasturvallisuuteen, 26 työturvallisuuteen ja 1 

tietoturvallisuuteen. Niistä suurin osa liittyi yksittäiseen, haastavaan asiakassuhteeseen liittyviin 

tapahtumiin. Työturvallisuuteen liittyvät kohtalaiset ja merkittävät riskit (riskiluokka III – IV) 

kohdistuivat niin ikään tähän yksittäiseen asiakassuhteeseen. Asian käsittelyä on tehty henkilöstön 

ja esihenkilöiden kanssa 06/2026. Asiasta on oltu yhteydessä työsuojeluvaltuutettuihin sekä Pirhan 

ylimpään johtoon. Henkilöstölle on järjestetty 06/2026 purkukeskusteluja ja 09/2026 järjestetään 

osastokokous asiasta. Tässä kerrataan ohjeistukset ja mietitään keinoja vastaavanlaisten 

tilanteiden ennaltaehkäisemiseksi jatkossa. Kannustetaan edelleen erityisesti läheltä piti -tilanteiden 

raportointiin ja jatketaan sen kautta tapahtuvaa toiminnan kehittämistä, tiedonkulun parantamista ja 

https://www.finlex.fi/fi/lainsaadanto/saadoskokoelma/2023/741


 

 

 ennakointia. Tavoitteena vastaavien tilanteiden toistumisen estäminen. Henkilöstö suorittaa 

vaaratapahtuman ja epäkohdan ilmoittaminen - verkkokurssin ja ilmoitusten käsittelijät 

Vaaratapahtuman ja epäkohdan käsittely -verkkokurssin. 

NPS suositteluindeksi 
Kehittämisvastaava koostaa NPS-raportin yksiköihin kuukausittain ja palautteet käsitellään 

yksiköissä.  

Kuntoutuksen integraation 

myötä 1.1.2026 alkaen 

Fysiatrian ja vaativan 

kuntoutuksen 

omavalvontasuunnitelma on 

päivitetty ajantasaiseksi. 

Kuntoutuksen integraation myötä 1.1.2026 alkaen perustettiin kuntoutuksen toimialue, jossa on 

kolme vastuualuetta. Tähän liittyen Fysiatria ja vaativa kuntoutus vastuualueen 

omavalvontasuunnitelma on päivitetty ja lähetetty 1–3/2026 raportin mukana liitettäväksi Pirha 

ulkoisille sivuille. 

 

 

 

 


